
 
 

Организация обучения (инструктирования) сотрудников 

организаций социального обслуживания по вопросам обеспечения 

доступности для инвалидов услуг и объектов, на которых они 

предоставляются, оказания при этом необходимой помощи 
 

 

 
 

Форма обучения: заочная (дистанционная) 

 

Документ по окончании курса:  

Удостоверение о повышении квалификации 

Продолжительность обучения: 72 ч Категория слушателей: Руководители и 

специалисты организаций и учреждений 

социального обслуживания. 
 

Стоимость: 5 000 рублей 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

Описание курса: Программа разработана в рамках государственной программы «Доступная среда». 

Цель обучения: повысить работникам организаций и учреждений социального обслуживания уровень 

профессиональной компетенции для качественного оказания помощи инвалидам. В процессе 

обучения слушатели осваивают требования по обучению, инструктированию сотрудников 

учреждений и организаций по вопросам обеспечения доступности для инвалидов услуг и объектов, 

на которых они предоставляются, оказания при этом необходимой помощи, в связи с принятием 

Федерального закона от 01.12.2014 № 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные 

акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией 

Конвенции о правах инвалидов». 

 
 
 

 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН 

дополнительной профессиональной программы (повышение квалификации)  

«Организация обучения (инструктирования) сотрудников организаций социального обслуживания 

по вопросам обеспечения доступности для инвалидов услуг и объектов, на которых они 

предоставляются, оказания при этом необходимой помощи» 

(72 академических часа)  

 

№ 

п/п 
Наименование раздела 

Общее 

кол-во 

часов 

Форма 

контроля 

1. 
Организация деятельности по обеспечению доступности услуг и 

объектов для инвалидов организаций по социальному обслуживанию 
16 - 

2. 
Общие положения по обеспечению доступности для инвалидов услуг и 

объектов социальной инфраструктуры 
10 - 

3. 

Формирование доступной среды на объекте, технические средства 

обеспечения доступности, требования безопасности при их 

эксплуатации 

12 - 

4. 
Правила эффективной коммуникации с различными категориями 

инвалидов, технология сопровождения инвалидов различных категорий 
16 - 

5. 
Правила и порядок эвакуации граждан на объекте организации, в том 

числе маломобильных, в экстренных случаях и чрезвычайных ситуациях 
16 - 

 Итоговый контроль (итоговая аттестация) 2 Зачет 

 Итого: 72  
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ОБРАЗЕЦ

72 академических часа

Организация обучения (инструктирования) 
сотрудников организаций социального 
обслуживания по вопросам обеспечения 

доступности для инвалидов услуг и объектов, на 
которых они предоставляются, оказания при этом 

необходимой помощи


